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LE DAMOS LA BIENVENIDA

"Esperamos que esta guia sirva como un recurso integral para los/las residentes de Maryland que
sean sordos/as o que tengan problemas de audicion a la hora de buscar recursos, servicios y
opciones de financiacion para garantizar el acceso a los audifonos y las tecnologias de asistencia.
Con informacion que incluye recursos estatales, universitarios y privados, esta guia se centra en la
construccién de un marco de servicios desde la evaluacion de audiologia hasta la identificacion de
tecnologias de asistencia auditiva adecuadas. A través del trabajo del Departamento de
Discapacidades de Maryland, estamos creando un Maryland mas equitativo e inclusivo”.

Secretaria Carol Beatty, Departamento de Discapacidades de Maryland

ACERCA DE ESTA GUIA

La Guia de Financiacion de Tecnologia de Asistencia Auditiva es una publicacién del Programa de
Préstamos Financieros de Tecnologia de Asistencia del Departamento de Discapacidades de
Maryland. Esta publicacién fue posible gracias a una subvencién de la Administracion para la Vida
Comunitaria, la subvencién num. 90ATTF0032-01-00. El Programa de Préstamos Financieros de
Tecnologia de Asistencia de Maryland ayuda a los/las residentes de Maryland con discapacidades y
a sus familias a calificar para préstamos a bajo interés con el fin de comprar equipos que los
ayudaran a vivir, trabajar y aprender de manera mas independiente. No se pretende avalar estos
productos, dispositivos, servicios o recursos.

Esta guia esta disponible para proporcionar recursos a los/las consumidores/as a medida que
avanzan en el proceso de encontrar o financiar un audifono o tecnologia de asistencia auditiva. Las
diferencias entre estos dispositivos se indican a continuacién. Si tiene preguntas relacionadas con
esta guia de financiacion, envie un correo electrénico a mdtap.atlp@maryland.gov.
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DEFINICION DE AUDIFONOS, TECNOLOGIA DE ASISTENCIA AUDITIVA,
DISPOSITIVOS DE ASISTENCIA AUDITIVA Y SISTEMAS DE ASISTENCIA AUDITIVA

Los audifonos de venta libre (OTC, en inglés) estan
disponibles en Maryland, sin receta, para cualquier persona
mayor de 18 afios con pérdida auditiva de leve a moderada.
Idealmente, una persona recibira una prueba de audicién de
un/a audidlogo/a para determinar su nivel de pérdida

auditiva y asi saber si es un/a buen/a candidato/a para este
tipo de audifono. Recuerde: jsu audifono de venta libre debe

ajustarse bien y sentirse comodo!

] . . p .
. Los profesionales de la audiologia recomiendan los
> audifonos recetados después de un examen de audiologia

4
nall y, @ menudo, estan destinados a la pérdida auditiva grave y a
cualquier persona menor de 18 afios. Los/las audidlogos/as
E también pueden recetar audifonos para la pérdida auditiva

de leve a moderada, personalizados segun el nivel de
pérdida auditiva de cada persona.
Recuerde: un buen audifono separara las voces del ruido de fondo, modulara el volumen y aclarara
el habla, y se personalizara segun el nivel de pérdida auditiva de cada persona.

*La tecnologia de asistencia auditiva (HAT, en inglés) incluye una variedad de dispositivos,
herramientas, programas informaticos y equipos que pueden ayudarlo a comprender mejor el habla,
la musica y otros sonidos, para que pueda participar mas plenamente en diferentes areas de la vida.

Algunos dispositivos de HAT se usan con audifonos o implantes cocleares, mientras que otros
asisten a cualquier persona que necesite ayuda para recibir sonido, incluidos aquellos con pérdida
auditiva leve. El dispositivo de HAT que le sera mas util depende de su pérdida auditiva y de dénde
necesite acceso a la comunicacion, ya sea en el trabajo, la escuela, el hogar, un lugar de actividad o
un lugar publico. Los dispositivos de HAT ayudan con las actividades de la vida diaria/complementan
los dispositivos de ayuda auditiva (ALD, en inglés).

*Los dispositivos de ayuda auditiva (ALD) pueden ayudar a las personas con pérdida auditiva a
interactuar en conversaciones individuales al mejorar el sonido para que puedan entenderlo de
manera mas facil, en especial en lugares con ruido de fondo. Los ejemplos de ALD incluyen
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microfonos remotos, que pueden transmitir la voz de un/a hablante directamente a dispositivos
auditivos, y amplificadores personales individuales, que aumentan el volumen del sonido en

conversaciones cara a cara o en grupos pequeﬁos.

Los sistemas de audicion asistida (ALS, en inglés) son sistemas completos o configuraciones
disefiadas para mejorar la audicién en entornos especificos. Un ALS en general incluye tanto
componentes de transmisidon (como micréfonos o fuentes de sonido) como componentes de
recepcion (como dispositivos o audifonos). Los ALS contribuyen a la accesibilidad publica.

*Las descripciones son cortesia de la Asociacion Estadounidense de Pérdida Auditiva

ESTADISTICAS DE DEFICIENCIA AUDITIVA ﬁ ! | | [l | | [ 1]

e La pérdida auditiva es dos veces mas comun que la diabetes o el cancer.

e Alrededor del 80 % de las pérdidas auditivas se pueden tratar con audifonos, pero solo 1 de
cada 4 personas los usa.

e El uso de audifonos ayuda a compensar el deterioro cognitivo (un riesgo 5 veces mayor con
pérdida auditiva no tratada).

e El 18 % de las personas con pérdida auditiva tienen depresion, en comparacion con el 8 % de
las personas con audicién normal; la depresidon mejora con el uso de audifonos.

e El riesgo de caidas se triplica con la pérdida auditiva no tratada.

e Alrededor del 28 % de las personas adultas mayores de 52 aflos con pérdida auditiva
experimentan dificultades con las actividades diarias, en comparacién con el 7.3 % con
audicién normal.

e 1 de cada 8 personas mayores de 12 afios en los Estados Unidos tiene pérdida auditiva.

e La pérdida auditiva no tratada se correlaciona con hasta $30,000 menos de sueldo. Las
estadisticas laborales mostraron una tasa de desempleo del 27 % entre las personas con
audicion normal, pero del 44 % entre las personas con pérdida auditiva.

CLINICAS Y PROGRAMAS DE AUDIOLOGIA DE LA ZONA DE MARYLAND

Actualizado en enero de 2025
EVALUACIONES CLINICAS AUDIOLOGICAS DE BAJO COSTO

Access Hears (atiende a personas mayores en el condado de Baltimore y sus alrededores)
Teléfono: 443-863-9931
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Correo electronico: dhill@hasa.org

Pagina web: We Hear You Baltimore: Atencion médica auditiva asequible para

personas mayores

Servicios Auditivos y Audiologicos del Gobierno del Condado de Baltimore (atiende a/
Condado de Baltimore, desde menores hasta adultos mayores, escala movil por ingresos)
Direccion: 6401 York Road, Third Floor, Baltimore, Maryland 21212
Teléfono: 410-887-6443
Correo electronico: clinicalservices@baltimorecountymd.gov

Pagina web: Servicios de Audicién y Audiologia | Gobierno del Condado de Baltimore

Departamento de Salud del Condado de Frederick (atiende unicamente a nifios y nifias
del condado de Frederick)

Direccion: 350 Montevue Lane, Frederick, MD 21702 Entrada C

Teléfono: 301-600-1611

Pagina web: Servicios de Audiologia | Departamento de Salud del Condado de

Frederick, Maryland

Gateway Maryland

Direcciéon: Harry & Jeanette Weinberg Building, 5900 Metro Drive Baltimore, MD
21215

Teléfono: 410-415-1805

Pagina web: Gateway Maryland

Programa de Audiologia de John Hopkins Medicine
Teléfono: 443-997-6467
Pagina web: Audiologia | Johns Hopkins

Universidad Loyola de Maryland
Direccion: 5911 York Road, Suite 100, Baltimore, MD 21212
Teléfono: 410-617-1200
Correo electronico: ahatticks@loyola.edu

Pagina web: Audiologia | Centros clinicos de Loyola | Universidad Loyola de Maryland

Centro de Audicion y Equilibrio de la Universidad de Towson
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Direccion: 7720 York Road, Towson, MD 21204
Nudmero de teléfono: 410-704-3095
Correo electronico: iwb@towson.edu

Pagina web: Centro de Audicién y Equilibrio | Instituto para el Bienestar | Universidad

de Towson

Programa de Audicion y Equilibrio del Centro Médico de la Universidad de Maryland
Direccién: 655 W. Baltimore Street, Baltimore, MD 21201
Numero de teléfono: 410-328-6866
Pagina web: Audiologia | Centro Médico de la Universidad de Maryland

FINANCIACION PARA AUDIFONOS Y TECNOLOGIA DE ASISTENCIA
AUDITIVA

Actualizado en enero de 2025

Para aquellas personas que califican, las oportunidades de financiacién pueden estar
disponibles para cubrir la totalidad o una parte de un audifono o tecnologia de asistencia
auditiva.

SEGURO MEDICO

HB1339: Seguro médico - Audifonos para personas adultas - Cobertura

Este proyecto de ley exige que las aseguradoras, los planes de servicios de salud sin fines de lucroy
las organizaciones de mantenimiento de la salud (conocidas colectivamente como portadoras)
proporcionen cobertura para todos los audifonos médicamente adecuados y necesarios para una
persona adulta cubierta por una pdliza o contrato si los audifonos son recetados, adaptados y
dispensados por un/a audiélogo/a con licencia. Las portadoras pueden limitar el beneficio a $1,400
por audifono por cada oido con deficiencia auditiva cada 36 meses. Una persona asegurada o afiliada
puede elegir un audifono que tenga un precio mas alto que el limite de los beneficios y pagar la
diferencia de costo sin penalizacién financiera o contractual al proveedor de audifonos. El proyecto de
ley no prohibe a las portadoras proporcionar una cobertura mayor o mas favorable. El proyecto de ley
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entra en vigencia el 1 de enero de 2025 y se aplica a todas las politicas, contratos y planes de
beneficios de salud emitidos, prestados o renovados en el estado de Maryland a partir de esa fecha.

MEDICAID

Medicaid de Maryland puede ofrecer cobertura para audifonos, implantes cocleares y otros
servicios audiolégicos para residentes elegibles. Para obtener mas informacién sobre los
criterios de elegibilidad, los servicios cubiertos, las restricciones del servicio y mas, visite
Bienvenido a Medicaid de Maryland.

PROGRAMA DE SEGURO MEDICO PARA NINOS/AS (CHIP, en inglés)

El CHIP (Programa de Seguro Médico para Nifios/as) en Maryland, que forma
parte del programa de Medicaid de Maryland para niflos/as, cubre los
audifonos para menores elegibles. El CHIP proporciona una cobertura integral
para menores de 19 afios que cumplen con los requisitos de elegibilidad de
ingresos, e incluye una amplia gama de servicios de salud, como audifonos.

Detalles clave sobre la cobertura del CHIP para audifonos en Maryland:

1. Elegibilidad para el CHIP:
El CHIP esta disefiado para menores de 19 aflos cuyos ingresos familiares son demasiado altos para
calificar para Medicaid, pero demasiado bajos para pagar un seguro médico privado. La cobertura
esta disponible para los/las nifios/as independientemente de su estado migratorio. Si un/a menor
califica para el CHIP, puede recibir servicios de salud esenciales, como los audifonos. Si su hijo/a es
elegible, el CHIP en general cubre todos o la mayoria de los costos de los audifonos, lo que significa
poco o ningun gasto de bolsillo para las familias.

2. Qué cubre el CHIP para la pérdida auditiva:

e Audifonos: el CHIP cubre el costo total de los audifonos si se consideran médicamente
necesarios. Esto incluye tanto la compra como la adaptacion de los audifonos.

e Evaluaciones auditivas: el CHIP también cubre pruebas auditivas y evaluaciones audioldgicas
para evaluar la necesidad de los audifonos.

e Atencion de seguimiento: por lo general, la cobertura se extiende a las consultas de
seguimiento, como el mantenimiento y los ajustes de los audifonos, para garantizar una
adaptacion y un funcionamiento adecuados.
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3. Requisitos:
Para obtener audifonos a través del CHIP, un/a proveedor/a de atencién médica (como un/a
audidlogo/a o pediatra) debe realizar una evaluacién auditiva y determinar que los audifonos son
médicamente necesarios.
Es posible que se requiera una derivacion o receta del/de la médico/a de cabecera (PCP, en inglés)
del/de la menor para que los audifonos estén cubiertos por el CHIP.

4. Coémo inscribirse:
Las familias interesadas en el CHIP deben presentar su solicitud a través de Maryland Health
Connection, el centro de seguros médicos del estado. Puede presentar una solicitud en linea, por
teléfono o en persona en un departamento de salud local o a través de socios/as comunitarios/as.

Sitio web de Maryland Health Connection: Maryland Health Connection

Ndmero de teléfono: 1-855-642-8572 (asistencia con las solicitudes)

RECURSOS DE FINANCIACION DE MARYLAND

Gateway Maryland (anteriormente conocida como The Hearing and Speech Agency)

Gateway ofrece audifonos a precios muy razonables. Los modelos de audifonos incluyen audifonos
retroauriculares (BTE, en inglés), intraauriculares (ITE, en inglés) e intracanales (CIC, en inglés). Los
audifonos de ultima tecnologia, los programables y digitales, también estan disponibles en Gateway.
Hear Now trabaja directamente con fabricantes y proporciona audifonos, por una tarifa modesta, a
personas con ingresos extremadamente limitados. Gateway ofrece servicios de audiologia a los/las
clientes/as de Hear Now a precios reducidos. Otros servicios audioldgicos que se ofrecen son
pruebas auditivas integrales, evaluacion y seleccion de audifonos, adaptacion de moldes
personalizados, protectores auditivos y tapones de natacién, reparaciones simples de audifonos y
baterias y accesorios.

Para obtener mas informacion, comuniquese con Gateway Maryland

Programa de Préstamos Financieros para la Tecnologia de Asistencia de Maryland

El Programa de Préstamos Financieros para la Tecnologia de Asistencia ayuda a los/las residentes de
Maryland con discapacidades y sus familias a calificar para préstamos a bajo interés para comprar
equipos que los ayudaran a vivir, trabajar y aprender de manera mas independiente. El programa
ofrece criterios de préstamos flexibles que incluyen umbrales de ingresos mas bajos, plazos de pago
mas largos y garantias de préstamo para aquellas personas que califican.
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Para obtener mas informacién, comuniquese con el Programa de Préstamos Financieros para la

Tecnologia de Asistencia

CENTROS PARA LA VIDA INDEPENDIENTE

Los Centros para la Vida Independiente (CIL, en inglés) de Maryland estan disefiados y
gestionados por personas con discapacidades y brindan servicios para la vida independiente a
personas con discapacidades. Estos programas proporcionan herramientas, recursos y apoyo
para integrar plenamente a las personas con discapacidades en sus comunidades y asi
promover la igualdad de oportunidades, la autodeterminacion y el respeto.

Maryland alberga 7 CIL, cada uno de los cuales trabaja con diferentes condados del estado.
Cada CIL ofrece un programa de subvenciones de contrapartida, que cubre entre el 70 % y el

80 % del costo de una modificacion o dispositivo de asistencia aprobado para el hogar/vehiculo,
hasta entre $ 5,000 y $ 8,500, dependiendo del CIL. Esta financiacion se puede utilizar para
ayudar a financiar los audifonos y la TA.

Independence Now (atiende a los condados de Montgomery y Prince George)
Teléfono: 301-277-2839
Correo electronico: info@innow.org

Pagina web: Independence Now

Centro para la Vida Independiente de Bay Area (atiende a los condados de Caroline,
Cecil, Dorchester, Kent Queen Anne, Somerset, Talbot Wicomico y Worchester)
Teléfono: 443-260-0822
Pagina web: Centro para la Vida Independiente de Bay Area (BACIL, en inglés)

The IMAGE Center of Maryland (atiende a la ciudad de Baltimore y a los condados de
Harford y Baltimore)

Teléfono: 410-982-6311

Correo electronico: info@imagemd.org

Pagina web: The IMAGE Center of Maryland

Resources for Independence (atiende a los condados de Allegany, Garrett y Washington)
Teléfono: 301-784-1774
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Pagina web: Resources for Independence

The Freedom Center (atiende a los condados de Carroll y Frederick)
Teléfono: 301-846-7811
Correo electronico: advocate@thefreedomcenter-md.org

Pagina web: The Freedom Center

Southern Maryland Center for Independent Living (atiende a los condados de Calvert,
Charles y St. Mary)

Teléfono: 301-884-4498

Correo electronico: info@smcil.org

Pagina web: SMCIL | Southern Maryland Center for Independent Living

Accessible Resources for Independence (atiende a los condados de Anne Arundel y
Howard)

Teléfono: 410-636-2274

Pagina web: Accessible Resources for Independence

ORGANIZACIONES CIVICAS NACIONALES

Las organizaciones civicas/de servicio a menudo reciben donaciones caritativas para comprar
nuevos audifonos y dispositivos de asistencia para personas de bajos ingresos o para renovar y
donar audifonos usados. Las siguientes organizaciones podrian brindar asistencia:

Business and Professional Women'’s Club
Direccion: 1030 15th Street, NW Unit B1-148, Washington, D.C. 20005-1503
Numero de teléfono: 202-293-1100

Pagina web: www.bpwusa.org

Civitan International
Direccion: PO Box 382857, Birmingham, Alabama 35213-0744
Numero de teléfono: 205-591-8910

Correo electronico: civitan@civitan.org

Pagina web: www.civitaninternational.com

Kiwanis International
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Direccion: 3636 Woodview Place, Indianapolis, Indiana
Numero de teléfono: 317-875-8755 ext. 411

Pagina web: www.kiwanis.org

Knights of Columbus
Direccion: 1 Columbus Plaza, New Haven, CT 06510
Numero de teléfono: 203-752-4000
Correo electronico: info@kofc.org

Pagina web: www.kofc.org

Lions Association for Sight and Hearing
Direccion: P.O. Box 821, Bel Air, MD 21014-0821
Numero de teléfono: (410) 836-6258
Pagina web: https://www.lashmaryland.org/

Lions Club International
Direccion: 300 22nd Street, Oak Brook, Illinois 60523-8842
Numero de teléfono: 630-571-5466 ext. 334

Pagina web: www.lionsclubs.org

Pilot International
Direcciéon: 102 Preston Court, Macon, Georgia 31208-4844
Teléfono: 478-477-1208
Pagina web: www.pilotinternational.org

Rotary International
Direccion: 1 Rotary Center, 1560 Sherman Avenue, Evanston, Illinois 60201
Teléfono: 847-866-3000

Pagina web: www.rotary.org

Sertoma International
Direccion: 1912 East Myer Boulevard, Kansas City, Missouri 64132
Teléfono: 816-333-8300
Pagina web: www.sertoma.org
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OTRAS OPCIONES DE FINANCIACION

AG Bell Association for the Deaf and Hard of Hearing ofrece ayuda financiera y becas para
todas las edades, desde la infancia hasta la edad adulta, para una gran variedad de tecnologias y
servicios. Para obtener mas informacién y completar la solicitud, ingrese a AG Bell Association.

CareCredit proporciona financiacion para la compra de productos y procedimientos de atencion
médica, como audifonos y accesorios. Preguntele a su proveedor de audifonos si ofrece
financiacion a través de CareCredit. De ser ese el caso, la solicitud tarda solo unos minutos en
completarse en la consulta con el/la audioprotesista. Sabra en cuestion de minutos si se aprueba.
Para obtener mas informacion, comuniquese con CareCredit Hearing.

El Programa de Help America Hear de Foundation for Sight and Sound es un programa
nacional que brinda asistencia auditiva para hombres, mujeres, nifios y nifias que no disponen de
otros recursos para obtener audifonos. Para obtener mas informacion y obtener la solicitud, llame
al 631-366-3461 o ingrese a Help America Hear

Ear Community es una organizacion benéfica que ayuda a las personas que nacieron con microtia
y atresia. Si necesita ayuda para obtener un audifono anclado al hueso (BAHA, en inglés) y su plan
de seguro se lo ha denegado o no puede permitirse comprar uno, puede solicitar asistencia
financiera en el sitio web de Ear Community.

El Proyecto Hearing Aid cree que para quienes necesitan dispositivos de asistencia, la economia
no deberia ser una barrera para la salud auditiva. Impulsados por las misiones de organizaciones
como Sertoma y Hearing Charities of America, y gracias a la generosidad de tantos otros, los
audifonos ahora estan disponibles para aquellas personas que, de otro modo, podrian prescindir
de ellos. Para obtener mas informacién, comuniquese con Proyecto Hearing Aid.

El fondo de dotacion para menores con deficiencias auditivas de HIKE Fund, Inc. proporciona
audifonos o dispositivos de asistencia a niflos/as con deficiencias auditivas de entre 0 y 20 afios
cuyos/as padres/madres no puedan pagarlos. Cada afio, alrededor de 100 nifios/as reciben
dispositivos auditivos. Para obtener mas informacion, llame al 636-928-2101 o ingrese a The Hike
Fund.

Miracle Ear® Foundation proporciona audifonos y servicios gratuitos Miracle Ear® a personas
adultas y nifos/as de familias de bajos ingresos. Para ser elegible, el/la beneficiario/a debe residir
en los Estados Unidos, tener un nivel de ingresos que no permita el apoyo publico y, en el caso de
un/a menor, tener una familia comprometida con los servicios de seguimiento necesarios a medida
que el/la nifio/a crece. Para obtener mas informacion, llame al 1-800-234-5422 o ingrese a Miracle-
Ear Foundation.
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Starkey Cares Better Hearing Foundation se fundo sobre los principios de ayudar a los
demas a través de una experiencia de vida mas solida y equitativa para las personas con
problemas auditivos. Starkey asiste a las comunidades que tienen dificultades para pagar
los audifonos y las ayuda a adquirir tecnologias que, de otro modo, no podrian pagar. Esto
se lleva a cabo con soluciones auditivas de vanguardia a un precio drasticamente reducido.
Para obtener mas informacién sobre el programa de Starkey Cares Better Hearing y para ver
si califica, envie un correo electronico a starkeycares@starkey.com o llame al 855-686-2202.

También puede visitar su sitio web: Starkey.

Travelers Protective Association of America cre6 en 1975 la beca TPA Scholarship Trust
for the Deaf and Near Deaf (la beca fiduciaria de la TPA para personas sordas y casi sordas)
para proporcionar ayuda financiera a niflos/as y personas adultas que sufren sordera o
deficiencia auditiva y que necesitan asistencia para pagar dispositivos, tratamiento médico o
especializado o educacion especializada, clases de habla, tomadores de apuntes, intérpretes
y otros servicios para personas con discapacidad auditiva. Se deben entregar al fideicomiso
las solicitudes completadas al final de cada trimestre: 31 de marzo, 30 de junio, 30 de
septiembre y 31 de diciembre. Los/las beneficiarios/as solo pueden recibir ayuda una vez al
ano al completar una nueva solicitud cada vez que soliciten asistencia. Para obtener mas
informacion, llame al 636-724-2227 o ingrese a TPA Hearing Trust.

United Health Care Children’s Foundation cubrira hasta $5,000 anuales en gastos
médicos no cubiertos relacionados con la pérdida auditiva para personas con seguro
privado (no publico). Esto puede ayudar a aliviar la carga financiera de los audifonos, los
tratamientos auditivos y otros costos asociados que no estan cubiertos por su plan de
seguro. Para obtener mas informacién o para solicitar la subvencién, ingrese a United
Healthcare Children's Foundation.

La Administracion de Veteranos/as de los Estados Unidos (VA, en inglés) puede
proporcionar audifonos y tecnologia de asistencia para veteranos/as en funcién de su
elegibilidad y su grado de pérdida auditiva relacionada con el servicio. Los/las veteranos/as
deben asistir a un centro médico local de la VA para recibir servicios. Para obtener mas
informacion, comuniquese con el Centro de Beneficios de Atencion Médica de la VA al
1-877-222-8387 o visite el sitio web de la Administracion de Veteranos/as para buscar un

centro médico local de la VA y para ver los requisitos de elegibilidad.
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DEFENSA Y RECURSOS PARA PERSONAS
SORDAS O CON DIFICULTADES AUDITIVAS DE
MARYLAND

Deaf Independent Living Association Inc. (DILA, en inglés)

Deaf Independent Living Association, Inc. ofrece informacion gratuita y servicios de derivaciones
para quienes desean obtener mas informacion sobre la pérdida auditiva, la sordera y los recursos
relacionados. DILA puede ayudar a solicitar asistencia de vivienda, alimentos y atencion médica del
gobierno federal y proporcionar tecnologia de asistencia para personas sordas y con pérdida
auditiva.

Para obtener mas informacion, ingrese a DILA

Disability Rights Maryland

Disability Rights Maryland (DRM, en inglés), una organizacion sin fines de lucro 501(c)(3), es la
agencia de proteccién y defensa designada de Maryland (anteriormente conocida como "Maryland
Disability Law Center"). La DRM tiene la obligacion federal de promover los derechos civiles de las
personas con discapacidades. Ademas, ofrecen servicios legales gratuitos a residentes de Maryland
de cualquier edad con todo tipo de discapacidades (incluidas las sensoriales), que viven en
instituciones, en la comunidad o que no tienen hogar.

Para obtener mas informacion, ingrese a Disability Rights Maryland

Fire and Burn Safety Coalition of Maryland (FABSCOM, en inglés)

FABSCOM brinda asistencia a los/las residentes de Maryland con una necesidad calificada y los
ayuda a obtener un sistema de alarma para el hogar equipado con alertas visuales y sensoriales para
notificarles si sus alarmas de humo o monoxido de carbono se activan. Para solicitar esta asistencia y
participar en el programa, los/las solicitantes deben completar todas las preguntas requeridas,
certificar que son sordos/as o que tienen problemas auditivos, y presentar la solicitud. Tenga en
cuenta que los/las solicitantes que residen en instituciones, como dormitorios, hogares de ancianos
o centros de vida asistida, no son elegibles para la asistencia de FABSCOM.

Para obtener mas informacion, visite fabscom-maryland

Enlace para la solicitud: Nuestro proceso de solicitud | fabscom-maryland

Oficina del Gobernador para las Personas Sordas y con Dificultades Auditivas
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Proporciona recursos e informacién sobre audiologia y patologia del habla y el lenguaje, como
servicios de audiologia y asistencia financiera.

Para obtener mas informacién, ingrese a Oficina del Gobernador para las Personas Sordas y con
Dificultades Auditivas de Maryland

Hearing Loss Association of America

Durante 45 afios, Hearing Loss Association of America (HLAA, en inglés) ha sido la organizacion
de consumidores/as lider e incondicional del pais que representa a millones de personas con y en
riesgo de pérdida auditiva en los EE. UU. HLAA ofrece programas, eventos y una comunidad
nacional de apoyo que brindan a las personas las herramientas para prosperar con una pérdida
auditiva.

Para obtener mas informacion, ingrese a Hearing Loss Association of America

Division de Servicios de Rehabilitacion de Maryland (DORS, en inglés)

Programa estatal de rehabilitacion vocacional que brinda servicios a personas con discapacidades
que desean trabajar o mantener su empleo actual. Los programas y los servicios para las personas
elegibles pueden incluir evaluacion vocacional, capacitacion en habilidades, preparacion
académica y asistencia para la colocacion laboral. Las personas con problemas de audicidon que
intentan obtener o conservar un empleo pueden ser elegibles para audifonos, dispositivos de
asistencia, servicios de intérpretes y mas.

Para obtener mas informacién, ingrese a DORS Maryland

El programa de Deteccion e Intervencion Auditiva Temprana de Maryland (MD EHD], en
inglés) tiene como objetivo garantizar que todo/a bebé nacido/a en Maryland reciba la prueba
auditiva neonatal y que el estado auditivo se identifique a la edad mas temprana posible,
preferentemente a los 3 meses de edad. El Programa MD EHDI se coordina con proveedores de
todo el estado para ayudar a garantizar que los/las bebés identificados/as como sordos/as o con
problemas auditivos reciban servicios de intervencion temprana, preferentemente a los 6 meses
de edad.

Para obtener mas informacion, ingrese al sitio del Programa de Deteccion e Intervencion Auditiva
Temprana de Maryland (MD EHDI)

Programa de Tecnologia de Asistencia de Maryland (MDTAP, en inglés)
El Programa de Tecnologia de Asistencia de Maryland (MDTAP) es el recurso estatal para
acceder a la tecnologia de asistencia para consultas, demostracion de dispositivos,
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préstamos a corto plazo de equipos de bibliotecas de tecnologia de asistencia, capacitacion de
tecnologia de asistencia y recursos adicionales. EIl MDTAP atiende a los/las residentes de Maryland
de todas las edades y discapacidades.

Para obtener mas informacién y conocer los requisitos de admisién, comuniquese al 410-554-9230
o 1-800-832-4827, o ingrese a MDTAP Home.

Telecomunicaciones Accesibles de Maryland (MAT, en inglés)

Proporciona equipos de comunicaciones telefénicas de asistencia gratuitos a residentes
calificados/as de Maryland. El programa MAT distribuye teletipos (TTY, en inglés) gratuitos, teléfonos
amplificados y otros dispositivos de asistencia a los/las solicitantes calificados/as que tienen
dificultades para usar el teléfono. No proporciona audifonos.

Para obtener informacion detallada y una solicitud, comuniquese con el Servicio al Cliente de Relé
de Maryland al 1-800-555-7724 o visite Maryland Accessible Telecommunications (MAT).

BANCOS Y BIBLIOTECAS DE PRESTAMOS

Maryland ofrece una variedad de programas que brindan préstamos gratuitos a corto plazo para
audifonos y tecnologias de asistencia auditiva, lo que garantiza que las personas tengan acceso a
las herramientas que necesitan para escuchar con mayor claridad mientras buscan soluciones a
largo plazo.

Programa de Tecnologia de Asistencia de Maryland (MIDTAP)

El MDTAP alberga 9 bibliotecas de préstamos en todo el estado con tecnologias de asistencia
auditiva disponibles, servicios de consulta y demostracion, capacitacion en tecnologia de asistencia
y un programa de reutilizacion de tecnologia de asistencia de alta tecnologia. Este servicio no
proporciona acceso a audifonos.

Para obtener mas informacion acerca de las bibliotecas de préstamos del MDTAP, ingrese a
Programa de Tecnologia de Asistencia de Maryland

Banco de Préstamos para Audifonos del Departamento de Educacion del Estado de Maryland
El Banco de Préstamos de Videos sobre Audifonos y Comunicacién Linguistica de
Maryland es un recurso estatal para familias de nifios/as sordos/as o con dificultades

auditivas. Las familias sin acceso a través de seguros u otros medios pueden pedir audifonos
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prestador por hasta un afno. jTodos los recursos se proporcionan a las familias SIN COSTO
ALGUNO!

Para obtener mas informacién sobre la elegibilidad y completar una solicitud, ingrese a Banco de
Préstamos para Audifonos del Departamento de Educacién del Estado de Maryland

Programa de Préstamos para Tecnologia de Asistencia del Condado de Anne Arundel

La Oficina de Estadounidenses con Discapacidades (ADA, en inglés) mantiene una colecciéon de
tecnologia de asistencia que esta disponible para préstamos o demostraciones para los/las
empleados/as, residentes, sus familias, profesionales y educadores/as del condado de Anne
Arundel que trabajan con personas con discapacidades. Los/las participantes pueden pedir
prestado un equipo de tecnologia de asistencia por un maximo de 3 semanas o programar una
demostracion del producto con el personal de la ADA de forma gratuita. El personal permitira
que se pida prestado y se utilice el equipo para ver si satisface las necesidades de la persona. El
personal también puede ayudar a localizar recursos para ayudar a las personas a comprar equipos
de tecnologia de asistencia. No tiene coso el consultar o pedir prestados los dispositivos.

Para obtener mas informacion o para presentar una solicitud, ingrese al sitio del Programa de
Préstamo para Tecnologia de Asistencia | Gobierno del Condado de Anne Arundel

INFORMACION DE ASISTENCIA AL CONSUMIDOR DE PARTE
DEL FABRICANTE DE AUDIFONOS

COMPARACION DE LAS CARACTERISTICAS DE LOS AUDIFONOS

Hay distintos tipos de audifonos, cada uno con diferentes funciones, como telecoil, Bluetooth y FM.
Los/las audidlogos/as en general solo trabajan con algunas marcas de audifonos, por lo que puede
ser aconsejable investigar qué desea de sus audifonos e identificar una marca especifica antes de

programar su cita de audiologia. Recursos como_www.hearingtracker.com pueden ayudarlo a saber

qué esta disponible y comparar funciones.

ENCONTRAR DISPOSITIVOS COMPATIBLES

Para encontrar los microfonos personales o de mesa compatibles para un modelo o nimero de serie
especifico de audifonos, debera proporcionar la marca y el modelo de sus audifonos. Cada marca de
audifonos tiene diferentes sistemas para los accesorios inalambricos y la compatibilidad puede
depender de si los audifonos estan habilitados para Bluetooth o utilizan otras tecnologias
inaldmbricas como FM o sistemas de telecoil.
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Una vez que facilite los detalles de sus audifonos, este es el proceso tipico que puede seguir
para encontrar microfonos compatibles y distribuidores locales:

1. Identificar el modelo de audifono y nimero de serie:
Puede encontrar el modelo y el nimero de serie de su audifono en los siguientes lugares:
e En el embalaje o en el recibo, si lo tiene.
e En el audifono mismo (en general, debajo de la tapa de la bateria o en el compartimento
de la bateria).
e En cualquier impreso o manual que venga con los audifonos.

2. Consultar el sitio web del fabricante:
e Una vez que sepa la marca y el modelo de los audifonos, visite el sitio web del fabricante
(por ejemplo, Phonak, Oticon, ReSound, Siemens, Widex, etc.).
e Los fabricantes suelen indicar los accesorios compatibles como micréfonos personales
(por ejemplo, Roger Mics para Phonak o ConnectClip para Oticon).
e También puede acceder al manual del usuario para obtener informacién sobre los
dispositivos y los sistemas inalambricos compatibles.

3. Consulte a un/a audioprotesista o a un/a audidlogo/a en los siguientes casos:
e Sino tiene acceso al numero de modelo especifico o necesita ayuda para determinar la
compatibilidad, comuniquese con su audidlogo o audioprotesista local.
e Un/a audidlogo/a o audioprotesista puede ayudarlo a encontrar los accesorios correctos
y garantizar la compatibilidad con sus audifonos.

NUMEROS DE CONTACTO DE ASISTENCIA AL CONSUMIDOR

Oticon
855-400-9766 (Phillips)
800-327-4779 (Phillips)

Phonak
800-679-4871
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ReSound

888-735-4327 (Jabra/Beltone)
800-554-2772 (Jabra)
800-925-4327 (Beltone)

Signia

800-350-6093 (Miracle Ear/TruHearing/Hearing Care Solutions/Horizon)
800-241-1372 (Miracle Ear)

786-526-0602 (Horizon)

866-212-0610 (Rexton)

Starkey

866-637-9243 0 888-481-5512 (Audibel/NuEar)
800-769-2590 (Audibel)

800-626-8327 (NuEar)

Unitron

866-230-0115 (Relate)

Widex
844-497-8844

RECURSOS DE GESTION FINANCIERA

CASH CAMPAIGN OF MARYLAND

CASH Campaign of Maryland (Crear Activos, Ahorros y Esperanza) es una organizacion sin
fines de lucro que es el resultado de una fusion entre CASH Campaign of Baltimore y CASH
Campaign of Maryland. Como socios y aliados desde hace mucho tiempo, estos programas
unieron fuerzas para crear una organizacion unificada en julio de 2017.
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CASH Campaign of Maryland promueve el avance econémico para personas y familias de
ingresos bajos a moderados en Baltimore y en todo Maryland. CASH cumple su mision a
través de la operacién de una cartera de programas de servicio directo, el desarrollo de la
capacidad organizativa y de campo, y el liderazgo en iniciativas de politicas y promocion
para fortalecer la estabilidad econémica familiar.

CASH Campaign of Maryland ofrece dos excelentes programas para ayudarlo a alcanzar
sus metas financieras. A través del generoso apoyo de Foundation for Financial Planning
y otros socios, estos programas de alta calidad estan disponibles sin costo para los/las
residentes de Maryland.

iEl coaching financiero ofrece apoyo continuo, ilimitado y personalizado para alcanzar
sus objetivos financieros! Los/las formadores/as capacitados/as trabajan de forma
individual con los/las participantes y los/las ayudan a alcanzar objetivos financieros
personales, como eliminar deudas, reconstruir el crédito y desarrollar planes de gastos.
No hay requisitos de ingresos para este programa, y cualquiera puede aprovechar este
servicio gratuito.

El Programa de Planificacion Financiera esta disefiado para conectar a los/las
residentes de Maryland con un plan financiero profesional y de calidad sobre una
variedad de temas y objetivos, como las inversiones, la propiedad de vivienda, la
financiacion universitaria y la planificacion de la jubilacion y de testamentos. Nuestros/as
Pro Bono Certified Financial Planners® ofrecen hasta dos sesiones gratuitas de
consultas. De acuerdo con nuestra misidn, nuestro objetivo es ayudar a personas y
familias de ingresos bajos a moderados a través de este programa.

Obtenga mas informacion e inscribase en la encuesta de admision aqui: Encontrar
formador/a o planificador/a financiero/a - CASH Campaign of Maryland

CALCULADORAS DE PRESUPUESTO

Quicken:

Tanto si es nuevo/a en las finanzas personales como si lleva aflos en la construccién de su
libertad econdmica, la elaboracién de un presupuesto puede ser una de las herramientas
mas eficaces para alcanzar sus objetivos. Si desea experimentar con su presupuesto, la
calculadora gratuita de Quicken puede ayudarlo a empezar.
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Obtenga mas informacion aqui: Calculadora de presupuesto | Quicken

American Consumer Credit Counseling:

Fundada en 1991, American Consumer Credit Counseling (ACCC, en inglés) es una
organizacion sin fines de lucro (501) (c)(3) que ofrece servicios confidenciales de
asesoramiento crediticio al/a la consumidor/a, consolidacién de deudas, gestion de deudas,
asesoramiento presupuestario, asesoramiento sobre quiebras, asesoramiento sobre
vivienda, asesoramiento sobre préstamos estudiantiles y educacion financiera a
consumidores/as de todo el pais. ACCC lidera la industria de asesoramiento crediticio y

tiene experiencia en asesoria nacional.

ACCC ofrece una serie de hojas de calculo y calculadoras que podrian resultar Utiles:

e Hoja de célculo de presupuesto familiar

e La hoja de célculo de ACCC en su bolsillo

Si detecta alguna imprecision o desea modificar esta guia, pdngase en contacto con
nosotros en maryland.general@maryland.gov. Nos comprometemos a que la informacién

sea
precisa y actualizada.
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Programa de Préstamos Financieros para la Tecnologia de Asistencia de Maryland

2301 Argonne Dr. Rm. T-42, Baltimore, MD 21218

Numero gratuito: 1-800 832-4827 | Local/Relé: 410-554-9230 | Fax: 410-554-9237

www.mdtap.org | mdtap.atip@maryland.gov
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Assistive Technology Financial Loan Program
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